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Ez a tdjekoztato az Eurdpai Bizottsdg D Fdigazgatosdgdnak
Rendészeti €s Biztonsdgi lgazgatosdga dltal 2021 mdjusdban kézzetett,
istentiszteleti helyek veédelmérdl szolo unids gyors dtmutatoban
kordbban szerepld informdciok alapjdn készdilt.

Ezért kiilon készonetiinket fejezziik ki Laurent Muschelnek €s Radoslaw
Olszewskinak az egyiittmikédesiikert €s dtmutatdsaikert.

BEVEZETES

ELOKESZITO DOKUMENTUM

Eurdpa-szerte egyre tobb tamadas éri az istentiszteletek helyeit és mas vallasi intézményeket. Ezért
egyértelmUlien sziikség van arra, hogy:

+ (a) az ilyen eseményeket figyelemmel kisérjik és regisztraljuk, és

+ (b) lehetdvé tegylik a vezetdk szamadra, hogy felkészliljenek ezekre az eseményekre, és
kezelni tudjdk azokat, amennyiben bekdvetkeznek.

A terrortdmaddsok nagy hatdssal voltak mind a kdzosségi vezetékre, mind a kozosség tagjaira.

Egy istentiszteleti helynek a béke, a bdlcsesség €s a spiritualitas helyének kell lenni. E Iétesitmények
nagy részét dgy épitették, hogy nem vették figyelembe az esetleges rosszindulatu cselekményeket,
kiilonosen nem a terrortdmaddsokat. Emiatt a biztonsdgi szakemberek az istentiszteleti helyeket
»puha célpontoknak” nevezik, mivel alig vagy egyaltalan nem védettek.

Az elkoveték szintén rajottek, hogy ezek a helyek lehetéséget nydjtanak szamukra a
gyllolet-blincselekmény elkdvetésére.

Zsinagdgdkban, mecsetekben, templomokban és szent helyeken kovettek el terrortamadasokat,
szentséggyaldzdsokat, vandalizmust és egyéb blincselekményeket.

A ,Védje kozosségét” ciml utmutatd célja, hogy alapvetd és alkalmazhatd eszkozoket adjon a
kozosség vezetdinek és az istentiszteleti helyek alkalmazottainak a kezébe, hogy javitsak és novel-
jék biztonsdgi tudatossdgukat, védettségiik szintjét és ellendllé képességliket.

A SASCE projekt és az Eurdpai Bizottsag Belligyi Féigazgatdsdganak Terrorizmus Elleni Osztdlya a
szlikséges intézkedések meghozataldval, a hivek pozitiv bevondsdval és a helyi hatdsdagokkal vald

egyiittmikddés fejlesztésével segit Onnek abban, hogy megerdsitse kdzosségét.
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KOCKAZATERTEKELES

Kozosségének védelme érdekében tudnia kell, hogy melyek azok a potencidlis fenyegetések, ame-
lyek hatassal lehetnek szervezetére és hivdire.

Ezért alapvetd fontossdgu minden egyes potencidlis kockdzat azonositdsa, azok megelézése vagy
kezelése érdekében. SASCE a kovetkezdket tandcsolja:

+ Folyamatosan tartsa a kapcsolatot a helyi hatdsagokkal (bilnildozé szervekkel),
hogy naprakészen értesiiljon az orszdgdban, vdarosaban, kozosségében eléforduld
fenyegetésekrdl.

Toltse ki ezt az egyszer(i kockdzatértékelési eszkozt:

Az incidensek listdja nem teljes, kérjiik, adja hozza az On szamdra relevans incidens-tipusokat

Valdszinliség Sllyossdg Megtett

1és 5 kozott 1és 5 kozott intézkedések

Zaklatas online / k6zosségi médian

Sértegetés/zaklatas

Vandalizmus/Graffiti

Rongalas

Lopas

Gyljtogatds

Emberrablas

Er6szakos tdmadas

Késelés

Tuszejtés

Tomegbe hajtas

Aktiv 16voldozd

Robbandanyagok

s

z

z

77

7

A KOCKAZAT MEGELOZESE ES CSOKKENTESE

ELOKESZITO DOKUMENTUM

FIZIKAI ES MUSZAKI ESZKOZOK

Az istentiszteleti helyek szent helyet képviselnek, és ezen alapelv megsértése nélkil is alkalmazhat-
nak az ilyen helyek bizonyos intézkedéseket, amelyek visszatarthatjdk vagy elrettenthetik azokat
a potencidlis tdmadodkat, akik elézetes felkészlilés nélkll cselekszenek, és akik egyszerlien véle-
tlenszerlen valasztjak ki az istentiszteleti helyet.

A kockdzatértékelést figyelembe véve kell meghatdrozni azokat az alapveté fizikai és mUiszaki esz-
kozoket, amelyeket az épllet koril vagy az épliletben telepitene.

Erds ajtozar

Szerelje fel éplletét erés ajtozarral.

Az erds ajtdzar akadalyozta meg, hogy a hallei zsinagdga 16voldozdje bejusson és artatlan hivéket
oljon meg.

Térfigyelé kamerdk
Szerelje fel az épliletet térfigyel6 kamerdkkal a Iétesitménye koriili gyanus tevékenységek, példaul
gyanus viselkedések, autdk és targyak megfigyelése és észlelése érdekében.

Riaszté

A behatoldsjelz6 megakadalyozhatja, hogy az elkdvetd a zart Iétesitménybe betdrjon.

A tlizjelzd és tlizérzékeld késziilék csokkentheti a véletlen tliz vagy a gyujtogatds kockazatat. Ezt a
két riasztot be kell kdtni a rendfenntartd szervekhez.

Tovabbi elrettenté eszk6zok
Helyezzen ki jelzéseket, al térfigyelé kamerakat és tegyen egyéb olyan intézkedéseket, amelyek a
massziv biztonsdg benyomasat kelthetik, igy potencialisan elriaszthatjak az elkovetdket.



ALAPVETO BIZTONSAGI ELJARASOK&NBSP:;

+  Nevezzen ki biztonsdgi megbizotta(ka)t
+ Mindig tartsa az épllet ajtajait zarva

+ Egyeztesse a rendvédelmi szervekkel a vészhelyzeti protokollok
kialakitasat

+  Minden gyanus tevékenységet jelentsen
+ kollégdinak/munkatarsainak
Rendvédelmi szervek

+ Vészhelyzet esetén alkalmazza az elére meghatarozott protokollokat,
és adjon pontos utasitdsokat a hiveknek.

« Ha a vészhelyzet valsaghelyzetbe fordul, hozza mUlkodésbe a
vdlsdgkezelb csapatot

BIZTONSAGGAL KAPCSOLATOS TUDATOSSAG

Bdr a hatdésdgok keményen dolgoznak a potencidlis veszélyek kikiiszobolése
érdekében, a biztonsdagi szint javitdsdnak kulcstényezdje tovabbra is a hivék tu-
datossdga és a lehetséges veszélyekkel kapcsolatban mutatott megfelelé maga-
tartdsuk.

Ha tudatosan és felkésziilten allunk hozza, szabadon és félelem nélkil folytathat-
juk békés életilinket.

A #TOGETHERWEARESAFER biztonsdgtudatossagi programunk egyszerUd és at-
fogo képzést kindl a témdban Eurdpa-szerte minden korosztdly szamara.

Ezeknek az egyszerl gyakorlatoknak a segitségével javithatja a biztonsag és a
védettség szintjét az istentisztelet helyén és azon kiviil is.

Ezért arra kérjuk, hogy terjessze ezeket a tippeket a kdzésségén belll is. A 10
vided és a poszterek letoltéséhez |dtogasson el weboldalunkra: www.sasce.eu
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GYANUS VISELKEDES

ELOKESZITO DOKUMENTUM




A KOCKAZAT CSOKKENTESE

A kockdzatok elfogaddsa a kockdzatkezelési folyamat része, és minden biztonsdgi folyamat Iényeges eleme.
Az istentiszteleti helyek sem kivételek.

Ezért az istentiszteleti helyeken a megfeleld biztonsagi intézkedések kialakitdsdnak, megtervezésének és
végrehajtdsanak osszhangban kell dlinia a kockazatértékeléssel.

A kockazatértékelés és a megel6z6 intézkedések alapjan hatdrozza meg és végezze el a kockdzat csok-
kentéséhez sziikséges tovabbi intézkedéseket.

Valdészinliség 1és | Silyossdag1és5 Megtett Sziikséges

5 kozott kozott intézkedések intézkedések

Zaklatas online / k6zosségi
médian

Sértegetés/zaklatas

Vandalizmus/Graffiti

Rongalas

Lopas

Gyujtogatas

Emberrablas

Erészakos tamadas

Késelés

Tlszejtés

Tomegbe hajtas

Aktiv 16voldozé

Robbandanyagok

A kockazatértékelést és a kockazatcsokkentést rendszeresen felll kell vizsgalni a bevezetett intézkedések és
beavatkozasok iddszerliségének biztositasa érdekében.

ELOKESZITO DOKUMENTUM

EGYUTTMUKODES A RENDVEDELMI SZERVEKKEL

Arra batoritjuk Ont, hogy vegye fel a kapcsolatot a helyi hatésagokkal, és alakitson ki veliik egyiittmikéds és
bizalmi kapcsolatot. Amint azt kordbban emlitettiik, fontos, hogy a b(iniild6z6 szervek tajékoztassak Ondket
az orszagukat, varosukat és kozosségiiket fenyegetd veszélyek szintjérdl és jellegérdl.

Javasoljuk, hogy tajékoztassa a bliniild6zé szerveket a kockazatértékelésrél és minden olyan intézkedésrdl,
amelyet a kozosség védelmének optimalizaldsa érdekében tett.

A blnlldozé szervekkel valé minél gordilékenyebb kommunikacié és a mlveletekhez sziikséges megfe-
lelé informacidk biztositasa érdekében kérjik, ossza meg kapcsolataival a ,SASCE Gyakorlati utmutatd a

blinilddzéshez” ciml dokumentumot.

Tovabbi informacidért Idtogasson el a SASCE weboldaldra: www.sasce.eu
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VALSAGKEZELES
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Minden eréfeszitésiink ellenére eléfordulhat, hogy bekoévetkezik a legrosszabb, ami valsdghe-
lyzethez vezet.

A VALSAG JELLEMZOI

Jelentés vagyontargyak allnak fenyegetés alatt
emberi, kdrnyezeti, gazdasdgi

Kevés id6 all rendelkezésre a valaszadasra
a valsdg kezdetén részleges és nem ellendrzott informacidk dlinak rendelkezésre

Az eseményst jelentds bizonytalansag jellemzi
a napi rutinfolyamatokat varatlan események, nem pedig vadlsdgok kezelésére tervezték

Az eseményt nem lehet megfékezni és orvosolni rendkiviili
intézkedések nélkiil
minél tobbet vdrunk a vdlaszaddssal, anndl sulyosabbak a kdvetkezmények

A valsag hatdsainak enyhitése érdekében fel kell allitania a valsdgkezel6 csoportot (CMT).

ELOKESZITO DOKUMENTUM

A CMT 2 FO CELJA

A hivék és a személyzet biztonsdga az elsédleges. Szamukra biztositani kell a szilkséges tamogatdst.

Miutdn &ket sikerllt biztonsdgba helyezni, tegye meg a megfeleld intézkedéseket a kozosségi miveletekhez
torténd visszatérés érdekében. Ez fejleszti a hivék ellendllé képességét, és erdsiti a kozosség egészét.

Eletek Vissza a rutinhoz
megmentése

A CMT-BEN BETOLTOTT SZEREPEK

VALSAGKEZELO CSAPAT (CMT)

! 51 | JEGYZETELS | . .
| TISZTVISELO ! | : : ) ) »
******* pe S | PSZICHOLOGUS ! CMT VEZETO

! MEDIASZOVIVO !

'

| LOGISZTIKA | ' g (s | i | K6ZOSSEGI VEZETO
| | 1 SZOCIALIS MUNKAS || EGESZSEGUGYI | 1—
K - " - I I I I
! ! | I ’ I |
‘ ! i | 1 ;
| | | | | !

| PENZUGYEK



EGYUTTMUKODES A HATOSAGOKKAL

El6készitd szakasz » Lépjen kapcsolatba a helyi hatdsagokkal:
+  Onkormdnyzat
« Orszdgos vagy helyi vadlsagkdzpont
+ Rendvédelmi szervek
«  Tlzoltésdg

+  Mentészolgdlat

Alakitson ki bizalmi egylttmikodést, és ossza meg vellk, hogy milyen elékészitéseket tett.

A valsagkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciokért nézze meg a videdt a weboldalunkon:
www.sasce.eu
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A SASCE PROJEKT LEIRASA

ELOKESZITO DOKUMENTUM

A SASCE egy tobbrétegl, az Eurdpai Bizottsag altal finanszirozott projekt, amelynek célja a biztonsag
novelése az istentiszteletek helyein és azok kornyékén, valamint a keresztény, buddhista, muszlim és
zsido kozosségeken belll és e kdzosségek kozott. A Bizottsdg dltal a kozteriiletek védelmére ajan-
lott bevalt gyakorlatok alapjan és azokat tovdbbfejlesztve, ugyanakkor a jél szervezett kozosségek
és biztonsdgi csoportok tuddsdra és szakértelmére is tdmaszkodik.

A négy partnerszervezet a kdzosségi vezetdk, a kdzosségi tagok és az alkalmazottak szdmdra kinal
tartalmat (alapveté biztonsdgi eszkdzok, biztonsdgtudatossag, valsdgkezelés). Ezt kovetben koor-
dinatorok haldzatat hozza létre e tartalom felhaszndlasara, majd képzéseken, a kozosségekben és a
kozosségek kozelében tartott tdjékoztatokon, valamint szélesebb kord kommunikdciés kampanyo-
kon keresztlil terjeszti azt Eurdpa-szerte.

A projekt célja tovdbba a civil tdrsadalom és a nemzeti hatdsagok kozotti bizalom és egylittmikodés
kiépitése, elésegitve a kozosség vezetdsége és az dllami blinlild6z6 szervek kozotti hivatalos kom-
munikacids csatornak miikodését.

Reméljiik, hogy ez egy olyan hosszu tavu biztonsdgi egytittm(ikddés kezdete lesz a valldsok kdzott,
amely nagyon pozitiv hatdssal lesz kdzosségeinkre az EU tagallamaiban és azon tul is.



MELLEKLET: BIZTONSAGI SEGEDLET EMLEKEZTETO EL-
LENORZO LISTAJA

PROBLEMAS KERDES - TERULET

Milyen a belépés ellendrzése? A f6 bejuta-
si poontok teljesen nyitottak? Az istentisz-
telet helyére csak azutdn lehet belépni, hogy
vizudlisan ellendrizték a belépni szandékozot?

A létesitmény allapota

Megtett intézkedések

A fébejdrat vagy a bejutasi pont zarhato, és
az épllet elég erds ahhoz, hogy ellendlljon a
kiils6 behatoldsi kisérleteknek, milyen intéz-
kedésekkel lehetne erdsiteni a bejaratot?

PROBLEMAS KERDES - TERULET

A térfigyeld kamera meg tudja figyelni azokat a
terlileteket, amelyek segitségével azonositani
lehet az esetleges furcsa viselkedést a létesit-
meényen belll vagy kivil? A térfigyeld kamera
felvételét folyamatosan figyelik? Van olyan
beléptetd rendszer, amely 6ssze van kapcsolva
a térfigyeld rendszerrel? A térfigyeld rendszer
lehetdvé teszi, hogy reagaljon és megvédje a
|étesitményt?

ELOKESZITO DOKUMENTUM

Megtett intézkedések

A létesitmény allapota

Vannak olyan oldalsé vagy hatsé bejdratok,
ahonnan szintén be lehet jutni az istentisztelet
helyére? ezeket bentrél vagy kintrél lehet nyit-
ni, és be lehet ezeken keresztil hivatlanul I€pni
az istentiszteleti hely belsejébe?

Van olyan biztonsdgi rendszer, amelyik néma
riasztdshoz kapcsolddik? A néma riasztds a
rendérséghez vagy magan biztonsdgi szol-
gadlathoz van bekotve? Tesztelték mar, hogy
milyen valaszreakcio érkezik a néma riasztas-
ra? mennyi a reakcididé az egyes riasztdsok
esetében?

Ha fenyegetd helyzet alakul ki az ajton kiviil, be
lehet gyorsan zarni és kulcsra lehet zarni a be-
jaratot, ha az ajton kiviil vészhelyzet alakul ki,
a bejutds megakaddlyozds és hivék védelme
érdekében?

10

Van olyan kihelyezett jelzés az istentiszteleti
hely elétt, amely azt jelzi, hogy a Iétesitményen
belll megfeleld biztonsagi intézkedések van-
nak érvényben?

Az istentiszteleti helyen vannak parkoldhe-
lyek,? ezek beléptetése ellenbrzott, vagy
teljesen nyilvdnos parkoléhelyek? Alkalmas a
parkold robbantasos tamaddas végrehajtasara?

"

Ellenséges medfigyelés — mérje fel, hogy a
|étesitmény részletesen megfigyelhetd-e az in-
ternetes oldalakon (pl. Google Streetview, él6
webkamerdk - windy.com)

A hivék az istentiszteleti hely elétt gylilekeznek
a valldsi tevékenység elétt vagy utdn? A
gyllekezéhelyek jarmlvel megkozelithetdk
egy esetleges tamadds vagy egyéb lehetség-
es fenyegetések céljabdl?

12

A térfigyeld rendszer magancég vagy allami
hatdsdg felligyeleti rendszeréhez van bekotve?

Ha a személyzet vagy az istentiszteleti hely-
et vezetd az istentiszteleti helyen tartdézkodd
személyek gyandus viselkedését észleli, milyen
lehetséges |épéseket lehet tenni a személyzet
riasztdsa érdekében?

13

Rendelkezik-e a bejdrat el6tt egy kis biztonsagi
fulkével, vagy van-e lehetdsége ilyet felallitani,
amely azt mutatja, mintha biztonsdgiak ériznék
a helyet? van ennek gyakorlati jelentésége az
Onok esetében?

14 -

14

Rendszeresen megvizsgaljdk az istentiszteleti
helyen hagyott csomagokat vagy targyakat?
Jelentdés mennyiségUl postai kiildeményt kap?
Az istentiszteleti hely lehet postai klildeménny-
el végrehajtott tdmadas adldozata (robbantdsos
fenyegetések)?
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PROBLEMAS KERDES - TERULET

Végeztek a multban barmiféle vészhelyze-
ti prébariaddt, annak felmérése érdekében,
hogy a létesitmény személyzete hogy teljesit
valsaghelyzetben?

A létesitmény allapota

Megtett intézkedések

16

Az istentiszteleti helyen dolgozd személyzet
ismeri a vészhelyzeti eljdrasokat (kivéve ? a
rablasi forgatékonyveket)?

17

Tartottak tdjékoztatd oktatdst a biztonsdggal
kapcsolatban a személyzet részére?

18

Kialakitottak egy hatékony és vilagos kommu-
nikdcids csatornat azokkal a hatdsagokkal, akik
részt vesznek az adott Iétesitmény vészhelyze-
ti reakcidtervében (pl. renddrség, polgardrség,
tlzoltdk katasztréfavédelem), a személyzet
minden tagja tud ezekrdl a kapcsolattartokrol?

19

A COVID-19 alatt hozott intézkedések, példaul
a tdvolsagtartds kialakitott sebezhetdséget
az On gondolkodasaban? a hivék jobban ki
vannak téve fenyegetéseknek, példaul autds
merényletnek vagy fegyveres tdmaddsnak,
amikor az istentiszteleti helyen kivil tartézkod-
nak?

20

Kialakitott m(ikodd kapcsolatot az istentisztele-
ti helyek biztonsdgdért felelés helyi hatésdg-
gal, illetve tajékoztatdst kapjon egyéb lényeg-
es kockazatokrdl?

21

Ugyanazt a biztonsagi szintet tartja fenn a
létesitményben nagyobb eseményekkor is
(hanuka, ramadan, kardcsony stb.), amikor a
fenyegetettség nagyobb lehet?

22

Hasznadlja a kozosségi média platformjait arra,
hogy figyelmeztesse a hivéket a vallasi tevéke-
nységekkel kapcsolatos részletekre? ha igen,
megfontolnd-e, hogy néhany alapveté biz-
tonsdgi lzenetet is beépitsen ilyen jovébeni
kommunikacidoba a biztonsdggal kapcsolatos
tudatossdg novelése érdekében, anélkil, hogy
a hivék aggodalmat noévelné?

-16 -
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PROBLEMAS KERDES - TERULET

A vallasi vezetdk (papok, rabbik, imam) cél-
ponttd vdldasdanak megakadalyozdsa érdekében
tesznek-e barmilyen intézkedést a megdva-
sukra? Be lehet épiteni némi kiszamithatat-
lansdgot a napirendjikbe?

ELOKESZITO DOKUMENTUM

Megtett intézkedések
A létesitmény allapota

24

Kialakitott m(ikodd kapcsolatot az istentisztele-
ti helyek biztonsdgdért felelés helyi hatésag-
gal, illetve tajékoztatdst kapjon egyéb lényeg-
es kockazatokrol?

25

Az evakudciés Uutvonalak egyértelmlek, és
nincsenek akadalyokkal elzérva a vészhelyzeti
evakudlas megkonnyitése érdekében? Ismeri
a személyzet az evakudcids eljarast?

Forrds: EU gyors utmutato az istentiszteleti helyek védelméenek tdmogatdsarol (2021. mdjus), az Eurdpai Bi-
zottsdg Beliigyi Féigazgatosdg, Terrorellenes egyseg D2



A kiadvdnyban kifejezett nézetek kizdrolag a szerzd(k) veéleményeét tiikrézik, €és nem tekinthetdk az
Europai Bizottsdg hivatalos dlldsfoglaldsdnak. Az aldbbi informdciok esetleges felhaszndldsdért sem az
Europai Bizottsdg, sem pedig a Bizottsdg nevében eljdro mds személy nem tehetd feleldsse.
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